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REQUERIMENTO N° 05/2.024 DE 13/03/2.024.
DA VEREADORA.: CLAUDINEIDE AP. DA SILVA TERUEL.
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Assunto.: “Instalacao de Central Telefonica, Aparelho PABX,
na Unidade Bdasica de Saude “Isidoro Nechar” de nosso

municipio.”

CONSIDERANDO, que devemos zelar do bem-estar de nossos

municipes;

CONSIDERANDO, a dificuldade que os municipes vém encontrando

de se comunicar com a unidade basica de saude;

CONSIDERANDO, que a Unidade Basica de Saude conseguira

unificar todos os ramais e assim nao sera necessario mudar o niamero de telefone;

REQUEIRO, na forma Regimental apds ouvido o Colendo Plenario,

que o Executivo Municipal, estude a viabilidade de fazer a instalacao do aparelho
PABX com Sistema URA (Unidade de Resposta Audivel), ou seja, um sistema
automatizado de atendimento ao cliente que responde duvidas e fornece
informacées sem a intervencdo de um atendente na Unidade Basica de Saude de
nosso Municipio, havendo assim uma conexao direta com outras linhas internas,
inclusive sem fio, por meio de ramais, agilizando o atendimento aos nossos

USuAarios.
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